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표 현행 법령상 청소년 분류의 기준 연령
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1. 개인정보보호의 기본이념과 원리

2. 국내외 법제 및 정책 동향
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1) 개인정보를 둘러싼 자유와 권력의 이항대립
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(Cyber-Panopticon)
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2) 개인정보처리의 위험성과 보호의 필요성
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‘ ’(total man)

.” .25) 

1930 40

.26) 

. 

. 

, 

. 

. 

. 

24) Britons Michael Stone & Malcolm Warner, “Politics, Privacy, and Computers”, The 

Political Quarterly Vol. 40 (1969), p. 260. 

25) Sam J. Ervin, Jr., “Privacy and Government Investigations”, University of Illinois Law 
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the United States (Ithaca : Cornell University Press, 1992), p. 30. 
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1) 정보처리원칙에 대한 세계적 합의의 형성
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.31) 
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29) Michael Donald Kirby, “Privacy Protection-A New Beginning?”, in: Proc. XXI Int'l 

Conf. Data Prot. Comm'rs (1999) <http://www.poc.org.hk/conproceed.html>; Paul M. 

Schwartz, “Privacy and Participation: Personal Information and Public Sector Regulation 

in the United States”, 80 lowa L. Rev. 553 (1995); Spiros Simitis, “Reviewing Privacy 

in an Information Society”, 135 U. Pa. L. Rev. 707 (1987) .  

30) Charles D. Raab, “Privacy, Democracy, Information”, in: The Governance of Cyberspace 

(Brian D. Loader ed., 1997), p. 161. 

31) OECD Ministerial Conference Conclusions: “A Borderless World: Realizing the Potential 

of Global Electronic Commerce”, Org. Ec. Cooperation Dev. (OECD) Doc. SG/EC 

(98)14/FINAL Ann. III (1998); A European Initiative in Electronic Commerce: 

Communication to the European Parliament, the Council, the Economic and Social 
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<http://www.ispo.cec.be/Ecommerce/legal/documents/com97-157/ecomcom.pdf>; The White 

House, A Framework for Global Electronic Commerce (July 1, 1997). 
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표 개인정보처리의 대 기본원칙
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40) , Roger Clarke, “Serious Flaws in the National Privacy Principles”(1998),

<http://www.anu.edu.au/people/Roger.Clarke/DV/NPPFlaws.html>; John Gaudin, “The 

OECD Privacy Principles - Can They Survive Technological Change”, Privacy Law 

and Policy Reporter, Vol. 3 (1996), pp. 143-196 .

41) , Graham Greenleaf, “Towards an Asia-Pacific Information Privacy Convention”, 

Privacy Law and Policy Reporter, Vol. 2. NO. 7 (1997); Graham Greenleaf, “Golbal 

Protection of Privacy in Cyberspace - Implications for the Asia-Pacific”, a paper to the 

1998 Internet Law Conference, at 

<http://www2.austlii.edu.au/itlaw/articles/TaiwanSTLC.html>; Colin Bennett, “Arguments 

for the Standardization of Privacy Protection Policy: Canadian Initiatives and American 

and International Responses”, Government Information Quarterly 14(4), pp. 351-362; ISO 

- TMB Ad Hoc Advisory Group on Privacy, “An International Standard for Privacy and the 

Protection of Personal Data”, Background Paper, 1998; Joel Reidenberg, “International 

Data Transfers and Methods to Strengthen International Co-operation”, a paper to the 20th 

International Data Protection and Privacy Commissioners' Conference, Spain (Sept. 

1998) .
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2) 외국의 법제 개관
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(self-regulation)
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1974 (Privacy Act of 1974) . 

. 
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. 1988

(computer matching)

(Computer Matching and Privacy Protection Act of 1988)44)

42) , , “

”, 10 ( , 1999), 325-400 . 

43) OMB . OMB , 

(dedicated) . 

. R. Gellman, “Conflict and Overlap in Privacy Regulation: National, 

International, and Private”, in: B. Kahin & C. Nesson (eds.), Borders in Cyberspace 

(MIT Press, 1997). 
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1
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45) 100 , 

(The Children's 

Online Privacy Protection Act of 1998) . 
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or online service directed to children”)47)
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that has actual knowledge that it is collecting personal information from a child”)

.48) . .

1974

(Family Educational Rights and Privacy Act of 1974; FERPA)49) . 

. , 

, 

. 

(Secretary of Education) . 

(2) 

1977 (Bundesdatenschutzgesetz, BDSG)50)

.51) 1983

52) (Recht auf informationelle 

47) 15 U.S.C. Sec. 6501(10).  

48) 15 U.S.C. Sec. 6502(b). 

49) 20 U.S.C. Sec. 1232. 

50) .

51) 1977 , “

”, (

, 1989), 109-117 . 

52) BVerfGE 65, 1. . 1982 3 25
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(95/46/EC) 2002
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2 1~7 , 3~5
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( 1 1 2 1 )
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, 

. 

“ ” “ ”

. “

, , 

55) 
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, “ ”, 489
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3) 국내의 법제 개관

2005 9 “

” . “ ”

. “ ”

. “ ”
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) 1994 . , , 

. , , 

. 

, NEIS 

. 

. . . 

, 2005 9
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. 1999

.58) 2001 14

57) , “ -

(NEIS) -”, 14 (

, 2003), 483 .

58) 2001
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2. 학생정보처리의 기본원칙

3. NEIS 논쟁

4. 현행 학생정보 보호법제의 문제점 

5. 정책제언
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(2.). 3. NEIS NEIS
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1) 학생정보의 특성 

. 

, , , , 

. 

, 

. 

. 

, . 

.59) , 

. 

, 

. 

, 

, 

.  

59) , “ NEIS ”, (NEIS) 

( 3 , 2003. 4. 8), 77-78 ; , “

”, (

, 2003. 4. 15), 42 . 
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2) 학생정보처리의 기본원칙 

, 

, 9

. 

(1) 

. , (

), 

. 

.60) , 

60) 25

, 7 9

. 

Copyright (C) 2006 NuriMedia Co., Ltd.



. 

. , 6

, 

. 7

, 9

. 

. 

(2) 

. , 

, 

. 

. , 

DB . 

. 

. 

, 

, . 

(3) . 
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(4) (integrity) . 

. 

(computer matching)
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. 

, . 

.62) 

. 

. . 
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. 

2 , 

. , “

”, (1996 4 ), 17 .  

    

. 

1988

(Computer 

Matching and Privacy Protection Act) . 

62) , 1996

. 3

, , 

, 1,889

0.4% 70 . 
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1) 논쟁의 배경

(1) (NEIS) ?

11 NEIS (16

, ) 

, 

, , , / , 27

. 

S/A(Stand Alone)

C/S(Client Server) . 

2005 7 86.6% 9,189 NEIS

.63)

(2) 

NEIS , 

, , 

. 

, 

, .

, NEIS

, , 

DB

. 

63) 2005 7 22 , .
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그림 의 개념도

NEIS 

, 

, 21

. 

, . 

64) NEIS <www.neis.go.kr/html/sub02-02.html> .
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. 

, 

.65)

2) 전개과정

2002 NEIS , 

NEIS 

. , 

. NEIS

. 

2003 5 12 / , ( ) , 3 NEIS 

. 26 3 NEIS 

1 NEIS 3

.66) 

NEIS .  

NEIS

, / , ( ) , 3

. 

, 3 NEIS

, 

65) , “ (NEIS) ”, 19

( , 2003. 9), 25 .

66) / 170 46 , ( ) 45

, 143 135

66% . , “ NEIS 

”, 11 1 ( , 2004. ), 42 .
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, 

, 

, . 

3 NEIS 2004

11 29 ‘ ’ . 

NEIS 27 3 , 

, 15

, 16 , 

. 2

9

. 

표 의 구축계획수립부터 현재까지의 진행일지

2001. 7. 10. NEIS 

2002. 10. 9. NEIS 

2002. 11. 4. NEIS (22 )

2002. 12. 26. NEIS 

2003. 2. 19. NEIS 

2003. 3. / 5

2003. 4. 16. - 2003 282

2003. 5. 12.
- / , ( ) , 

3 NEIS 

2003. 5. 26. - 3 NEIS 

2003. 6. 1.

- NEIS - 3

2003. 6. 27. - 2003 425

2003. 7. 7.
1
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. 

2003. 12. 15.

- 3 , NEIS , 

(

)

NEIS

, 

2004. 2. 9.

- - 

, 15

2004. 3. 3.
- 520 3

, 

2004. 9. 23.
(

)

 

2004. 11. 29.

- NEIS

27 3

, , 

15 , 

16

2005. 3. 24.

2005. 7. 21.
- 

2005. 7. 28. ( )

2005. 9. 25.

(

869 )  

( 676 ) 

Copyright (C) 2006 NuriMedia Co., Ltd.



 

3) NEIS에 대한 사회적 평가

(1) 

, 

NEIS . 

, NEIS , 

, 

. , NEIS / , ( ) , ‘

’, ‘ ’ ‘

’ . 

, ( ), , 

( , , )

. 

NEIS

. NEIS 25

7

, NEIS

.

. 

, , 

.67)

67) , “ ”, 21 ( , 2004. 1), 65

. NEIS . 

. , 81 .
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. 

, 

. 

, S/A, C/S

NEIS . 

, NEIS

.

. / , 

, NEIS ‘ ’ , 

NEIS 4 NEIS

.68)

NEIS 

. 

, , 

3

, . 

NEIS . 

8 , 

23 2, 69), 25 , 

70), 7 , 

9 , 71), 

68) , “NEIS ”, 441 ( , 2003. 7), 

94-96 .

69) 633 . 2002. 12. 20 . 

70) ( 587 1999. 4. 29 ; 616 2001. 3. 29 3 )

71) ( 584 1999. 3. 18 ; 632 2002. 12. 20 2 )
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4 5

.72)

, NEIS 

. 

.

NEIS

‘ ’

.73) S/A

C/S, , NEIS 3

, 

. 

, 

NEIS C/S

, .74) NEIS C/S

, 

NEIS

, 

, NEIS .75)

(2) 

2003 5 12

(NEIS)

. , 27

72) (2003 282) . 

73) , “ : NEIS ”, Information Security 

Review 1 2 ( , 2004. 7), 38 .

74) , “NEIS, ”, 441 (

, 2003. 7), 93 . , NEIS

. 

75) , , 40 .
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. 

/ , ( )

, 

‘

’ . , 

(CS)

.

NEIS

. 

/ , , ( )

, 

NEIS , 

. NEIS

, 

, NEIS

. 

, , , 

.

, 

, , 

, 

, .
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(3) 

   2005. 7. 21. 2003 282 425( )

7 21 , 

, , NEIS

(2003 282 )

. 

NEIS 

, “ , , NEIS

” . 

“ NEIS , , 22

5 , , , 

3 NEIS , 

NEIS

, , 

NEIS 

”

.

2003. 6. 

1. ‘ 2 

, ( ) , 3

, C/S(

), NEIS ’

(2003 425 ) 

, 

.
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. 

4) NEIS의 필요성과 위험성에 대한 분석

(1) NEIS

NEIS 

.76) , , , 

, , 

, , , , 

C/S .

NEIS

“ ” ( <

-2> ). 

표 학부모 서비스 기대효과

( )

o 

 => /

 - : 

, , , 

, 

NEIS

. NEIS 

76) NEIS (2003 282)

. 

77) (2003 282) 10 “NEIS

”. ( ), (NEIS) , 

247 .   
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. 

NEIS , “

” 

. . 

, 

NEIS

. 

(digital devide)

. NEIS “ ” 

. , 

NEIS . 

.  

, NEIS

.  

NEIS “

” 

. NEIS “ ”

. 

NEIS

“ ”

. NEIS

NEIS
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. 

. 

NEIS

( < -3> ).  

표 교원 잡무경감 기대효과  

( )

 -H/W, S/W 

 -

 ( )

 - 

   (10,061 )

 - (6,846 ) 

=> 16

 - : 13,692

 - 

( 2,226

, 334 )

 -

 -

 - : , 

, , 

,  

 - ( ) 

: 2,300 ~ 3,700

=> 

 - : 348,000

 - : 2.4 /1

(60% )

 - : 

1,350 (50% )

/

 -

 -

 -

 -

/

 - 86

One/Non-Stop 

/

=> On-line 

 - : 

 - : 66
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NEIS

. NEIS

.78) , NEIS NEIS

-

, “

” .79) 

. 

. , NEIS

, 

. 

, DB

. 

, 

, NEIS

. 

NEIS

78) ( ) ( ) ( ), “

(NEIS) ”, 

( , 2003. 8. 27), 8-11 . 

79) ( ), “ ”, 

( -NEIS 

, 2003. 2. 18), 11-18 . 

Copyright (C) 2006 NuriMedia Co., Ltd.



. 

, (

< -4> < -5> ). 

표 대 국민 만족도 제고 서비스

( )

 - , 

96

=> / /

=> 

 - 1 : 14

 - 503

, 
On-Line

=> 

 - : 505,890

/ /

 - , , 
=> 

 - ( )

 - 

 - 

G4C 

=> 

 - : 67
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표 서식 표준화 및 통 폐합 개선효과 

( )

: 

1,521

=> (42%)

 - : 323 (21%)

 - : 202 (13%)

 - : 121 (8%)

, NEIS

.  

C/S

NEIS ‘ C/S 

’ . C/S 

.80) NEIS

, , , 

( < -6> ). 

표 와 시스템의 보안 수준 비교 

C/S NEIS

ID 
x 

(PKI) 

(1024bit, )
O

x O

x ( , 
)

O

O

80) , 2002 1,216

64% 767 (2001 - 70%) . 

( ), (NEIS) , 9 . 
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. 

C/S NEIS

( )

11,130 

5,645 : 
K4 

(SecureWorks 3.0)
O

(IDS)
x 

(SNIPER 2.0)

O

x
(Secuve Tos 1.3)

O

DB
1

x
WEB/WAS DB

O

O

x 

, 

24 O

x
CCTV, 

24
O

x 
24

O

DB O

x O

50-60 x O

, C/S NEIS

( < -7> ). 
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NEIS

.

표 와 투자비용 비교

( )

5

C/S

(

)

3,880 226 621

668

(1 /5 )
1,515 7,575

11,130

3,340

(1 /1 )
4,187 2 935

NEIS 520 36 85 153 274 1,370

(2) NEIS

, S/A , C/S 

NEIS . 

.81) 

. 

. 

NEIS .82)   

NEIS

2

. , 

, NEIS

NEIS DB

81) , , 11-18 .  

82) / / , ( ) , , , / , 

, , . 

Copyright (C) 2006 NuriMedia Co., Ltd.



. 

. 

.    

: NEIS

?

NEIS , NEIS

.83) 

. ‘ ’

31 . NEIS

‘ ’ . NEIS

.84) 

83) , , 64-72 ; , , 19-23 ; , “

(NEIS) ”, (NEIS) (

3 , 2003. 4. 8), 17 . 

84) , NEIS [ ]

. “

. 

, , , 

, . 

. 

. 

. , 

. 

. 

. 

. 

. , 
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NEIS

NEIS

. , 

31 . 

. 

, NEIS

. , , 

. 

DB DB

. , 

. NEIS 

. 

NEIS

.  

. , , NEIS 

. DB

. , 

. 

, NEIS “ , 

, .” 

, , 11-12 . 
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. 

” .85) 

. “

2 ” .86) 

2 “ ”

. 

1 2 . 

1 . 

1 2

. 

NEIS

. 

, , 

.   

NEIS DB

S/A, C/S

. 

NEIS

. PKI , , 

85) (2003 282) 10 “NEIS

” . , (NEIS) 

247 . 

86) , “ ”, 

(NEIS) ( 3 , 2003. 4. 8), 8 . 
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, 4

.87) 

, 100%

, 

, 

.88) 

(3) 

NEIS

. 

. , 

. 

. 

5) NEIS 도입의 법적 근거 취약

NEIS

, NEIS 2003

. 

NEIS . NEIS

, 

( “ ” ) 8 , 89) 

87) , “NEIS ”, (NEIS) (

3 , 2003. 4. 8), 123-135 . 

88) , “ NEIS ”, (NEIS) 

( 3 , 2003. 4. 8), 137-151 . 

89) 2005. 3. 24 .
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. 

23 2, 90), 91) 25 , 

92), 93) 

7 , 9 , 94), 

( “ ”

) 4 5 .95) . 

8 ( ) 

, 

. 

23 2 ( ) 

.96) 

25 ( ) 

. 

7 ( ) 

. , 

29

. 

90) 633 . 2002. 12. 20 . 

91) 2005. 3. 24 .

92) ( 587 1999. 4. 29 ; 616 2001. 3. 29 3 )

93) 2005. 3. 24 .

94) ( 584 1999. 3. 18 ; 632 2002. 12. 20 2 )

95) (2003 282) . 

96) 2002. 12. 5 , . NEIS 11

2001. 5. 17

2001. 7. 10 27

2002. 8~2002. 9 , NEIS

.
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. 

( 779 ) 9 (

) 

1 , 

29

, 

. 

1

, 

.  < 1999. 3. 8>

4 ( ) 

. , 

. 

5 ( ) 

. 

NEIS

NEIS . , 

NEIS ‘

’ . 

NEIS

, 

. NEIS

, 
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. 

. 

, 25 7

9

, 23 2

NEIS

.  

, , NEIS

. , 

25 9

(NEIS)

. 8

. 

4 5 NEIS

. 97)

98) . 

99)

, ( “ ”)100)

97) , , 

, , ( , )

( 2 1 2 ). 

98) “ ” “

(

)” ( 2 2 ). 

99) “ ” “

” (

2 4 ). “ ” , “

” “ DB” . 

100) “ ” . 

DB “ ”(record) (field)
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3

, 

. 5 “

.”

. 

, 

. 

5 NEIS

. , 

. NEIS ( 1

) 23 101)

.

, NEIS 23 2

. “

” . “ ” “ ”

. “ ” “ ”

, 

. “

” “

” . 

“ ” , NEIS ( 3 1 )

“ ” . 

. 

101) NEIS 23 2 . 

23 ( ) “

.” . 
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. 

, NEIS

, 

.

“ ”

DB . 

.

, , 

. , 

.

1) 교육정보시스템 구축 및 운영의 법적 근거

( ) , 

( ), 

9 , NEIS

, NEIS

. 

NEIS , 

, . 

. 
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◎ 교육기본법102)

제23조의2 (교육행정업무의 전자화) 

. < 2005.3.24>

  [ 2002.12.5]

제23조의3 (학생정보의 보호원칙) 

· · . 1

( )

3 .

  [ 2005.3.24]

◎ 초․중등교육법103)

제25조 (학교생활기록) 

· (  

2 . )

· .

  1. 2. 3. 4. 

  5. 6. 7. 

  1 30 4

· . 

1

.

  [ 2005.3.24]

102) 2005. 3. 24 7399 .

103) 2005. 3. 24 7398 .
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. 

제30조의4 (교육정보시스템의 구축·운영 등) 

( “ ” ) ·

. 

·

. 1 ·

· 2  ·

.

  [ 2005.3.24]

제30조의5 (정보시스템에 의한 업무처리) 

. 25 2

7 3 2

.

  [ 2005.3.24]

제30조의6 (학생 관련 자료제공의 제한) 25

7 3

(

) 3

. , 

. 

  1. ·

  2. 25
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  3. 

  4. 

  5. 

  6. 

1 3

·

. 1

.

  [ 2005.3.24]

제30조의7 (정보시스템에 의한 업무처리 등에 대한 지도·감독) 

30

5 30 6

· .

  [ 2005.3.24]

제67조 (벌칙) 1 3

2 . < 2005.3.24>

  1. 4 2 50

  2. 4 3

  3. 4 2 4 3

· 50

  4. 30 6 1 3
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. 

3

  1 1 500

.

  1. 63 1

  2. 65 1

◎ 학교보건법104)

제 7조 (건강검사의 실시 등) 

. , 

47 . 

  1

47

.

  1. · 2 2 ·

1 4

  2. · 2 3 · 4

· 1

  3. ·

  2

·

.

  1 2

.

104) 2005. 3. 24 7396 .
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  2

.

  1 2 , , 

.

  [ 2005.3.24]

제7조의3 (건강검사기록) 7

· .

  1 ·

· 30 4

.

  1. 

  2. 

  3. 

  

1

.

  [ 2005.3.24] [ :2006.1.1] 7 3

NEIS 2003 , NEIS 

23 2 .105) 

105) 2002 12 5 . NEIS 11

2001. 5. 17 2001. 7. 10

27 2002. 8 ~ 2002. 

9 , NEIS

.
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. 

“

” . “ ” “

” . “ ” “ ”

, 

. “ ” “

”

. NEIS

23 2 . 

2005 23 2 “

” . “ ”

“ ”

. 23 3

, 3

.

NEIS

. 

“ ” 30 4 “

” 30 5 . 30 4 

1 “

”

, NEIS . 

“ ” ( 30 6)

( 30 7) . 30 6 , (

) 3

, 3 2

( 67 1 4 ).
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, , “ ” “ ”

, NEIS

( 7 3).

NEIS

. NEIS

, , 

. , 

. 

. NEIS

23 2

, NEIS 

, 

.

NEIS

, 

, .

2) 개인정보자기결정권의 보장수준

. 

(

) 3
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. 

. 

( “ ”) , 

.106) 

. 

(1) 

. 

. 

. ( )

, (personal identifier)

, (

“ ”) . 

, 

. 

3

.107) 

106) , , “

”, ( , 2003. 8. 19), 

23-36 . 

107)

. , 

. . 

, 8 9

“ ” .    
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. 

(2) 

, 

, 

, 

, 

.

. 

, (

) . , 

( 6 1 ), 1

( 7 ) . 

. 

(3) 

/ , ( ) , NEIS 

. 

NEIS 

, , , 

. 

3 358 66% 236

.108) 

108) , “ (NEIS) ” (
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. 

. 

.

표 교무학사 영역 중 미삭제 항목

, , , , , 

, , , , 

, 

, , , , , , 

, 

, , , , , , 

, 

, , , , , 

, , , 

, , 

, , 

, , 

, , 

, , 

, 

, , 

, 2003), 9 .

109) 2003 6 3 ; , 15 .
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. 

. 

25 1

.

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

, 

( 25 2 ), 

. ‘ ’

. 

( , )

, 

. 

.

30 5 2 “ 25 2

7 3 2

” . 

. 
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. 

. 

. 

. 2005 9 25

( 869 )

. 2 “

( “ ” )

( “ ” ) 30 4 1

( “ ” ) 2

( “ ” ) 25

7 3

” . 

(4) 

. DB

. 

. 

‘

’ . 12 “

” , 13

110) . 14

. 

110) 13 1 . 

“ . 

. , , 

” “

” . 
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, 

“ ” 

( 15 ). 

. 

(4)(5)(8)

, . 

(5) 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

3

. 

. 
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. 

. 

. . 

. 

, 

. . 

( 30 7). NEIS 

. , , 

. 

. 

. . 

. ‘

’ . 

, 

. , , , 

. 

3) 대학생에 대한 보호법제의 부재

2005 6 8 , ( “ ”)
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. 

11

( ) 1,100 ‘

’ , 

.

, 8 , 

ID . 

ID ( ) 

. 

.

, 11

, 

, 

, 

, 

‘

’ . 

, 

, 

. 

, 

, 
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. 

. 

, ‘ ’

, 

, 

, 

.

, 

, 

.

111) 

, . 

. , 

. 

( ) 

. 

. 

111) ( 56.0%), 

( 61.5%), ( 72.8%) 

. 

. 

. 

( 49.9%, 29.8%), 

( 56.4%, 

28.4%). D/B , 

( 45.5%, 

42.6%). , 

. 
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1) 학생정보보호법의 제정

. 

.112) 

. .

, , 

. 

. 

, 

. 

, 

. , 

, , .

.

, , 

. , 

112) , ( , 2004), 

137 . “

(NEIS)

( )

.”
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. 

. 

. 

DB

, 

. 

, , 

. 

, 3

. 

.

, . 

, 

. 

. 

2) 개인정보영향평가

. 

. NEIS

. 

. 

. 

. 
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. 

3) 감독기구의 문제

. 

, NEIS 

. 

, 

. 

. 
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1. 서설

2. 현행 실태분석 및 보호의 필요성

3. 만 14세 미만의 청소년 개인정보보호

4. 만 14세 이상의 청소년 개인정보보호

5. 정책제언
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. 

. 

. 

. , , , 

. 

. 

( “

”) .

, 

, . 

, 

, 3

. 

, 

. 

. 

. , 

.

. , 14

, 
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(3.). 

, 

(4.). 

(5.).

1) 청소년의 인터넷 이용률 및 이용자수

2004 12 113) 6 19

96.2% . 903 19

.114) 

. 

표 연령별 인터넷 이용률

( : %)

          

 
2001 2002 2003 2004

6~19 93.3 91.4 94.8 96.2

20 84.6 89.8 94.5 95.3

30 61.6 69.4 80.7 88.1

40 35.6 39.3 51.6 62.5

50 14.9 17.9 22.8 31.1

60 3.3 2.3 5.2 10.1

113) ‘ 1 ’

. 

114) , 2004 ( , 

2005), 50 . < -3> < -4>

. .
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. 

표 연령별 인터넷 이용자수

( : )

            
2001 2002 2003 2004

6~19 8,430 8,780 8,970 9,030

20 7,080 7,410 7,700 7,600

30 5,470 6,160 7,140 7,840

40 2,560 3,000 4,080 5,060

50 670 800 1,030 1,450

60 170 120 300 600

(75.2%), (57.6%), (32.1%), 

(27.4%), (26.8%), (21.3%)

.115) 

, 

, 

. 

2) 아동의 개인정보피해 현황

116) , 

< -3> . 2004 , 767

“ ” . 

2003 66.4%(561 ), 2002

61.3%(758 )

115) , 55 .

116) , “2004 ” (

, 2004 ) . (2005 9

4 ).

<<http://www.cyberprivacy.or.kr/library/Dboard_view.jsp?boardName=library_3_1&idx

=609&p=1&search=&val=&searchDate=&s8fid=24011258171223>>.
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, 767 45.3% 348

.

표 년부터 년 상반기까지의 유형별 개인정보 피해구제 신청현황

2002 2003
2004

1~6

% % %

53 4.3 19 2.3 16 2.1

5 0.4 2 0.2 1 0.1

1 0.08 2 0.3

3
92 7.4 39 4.6 73 9.5

23 1.86 28 3.4 45 5.9

2 0.2

1 0.08

1 0.08 1 0.1

14 1.1 12 1.4 10 1.3

48 3.9 81 9.6 2 0.3

165 13.3 52 6.2 52 6.8

, 
23 1.9 1 0.1 1 0.1

758 61.3 561 66.4 348 45.3

9 1.2

44 3.6 39 4.6 142 18.5

9 0.7 8 0.9 66 8.6

1,237 100 845 100 767 100

117) , 4 , 2002 (

, 2003), 131 .
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. 

그림 년 유형별 개인정보 피해구제 신청현황

< -4>

. ‘

’ 319 171

, 77 , 70

. 

.

118) , 5 .
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표 년 월 월 유형별 개인정보 피해구제 처리실적

( : )

5 3 8 16

1 1

1 1 2

3
34 1 18 2 9 64

16 14 1 11 42

0

0

3 1 4 8

1 1 2

16 15 1 12 44

, 
0

171 70 1 77 319

4 3 7

23 33 52 108

3 15 2 42 62

278 1 171 7 218 675

119) , 10 .
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. 

3) 유료콘텐츠 결제 방법과 보호의 필요성

< -5> , 10

/ . 

, 

. , 

, . 

. . 

.

표 성 연령별 유료콘텐츠 선호 결제 방법

( : %)

      / /

57.7 26.8 9.3 3.3 2.3 0.7

57.3 28.5 9.6 2.3 1.7 0.7

58.3 24.1 8.8 4.9 3.2 0.7

6~19 66.4 9.0 13.8 4.0 4.6 2.2

20 59.3 24.4 9.9 3.7 2.5 0.2

30 53.7 34.9 6.9 3.0 1.5 0.0

40 47.8 38.8 8.9 2.1 0.8 1.6

50 54.3 37.2 4.1 2.1 0.0 2.4

60 76.7 18.8 4.4 0.0 0.0 0.0

120) , 2004 (

, 2005), 80 .
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1) 현행 보호법제의 입법취지와 법집행의 기본방향

(1) 

( “ ”)121) 

31 1 ( “ ”

) 14

3

. , 

‘ ’

( 67 2 11 ).

2

. 

3 “

” ( 31 3 30 3 ), 

( 67 2 10 ). 

3 “ ” 

( 31 3 30 4 ), “

”( 31 3 30

5 ). 

( 67 2 10 ).

2001 31

14

121) 2004. 12. 30 7262 .
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. 

14

.

(2) 

31

. 

.

, 

14

. 

. 

, 

, 

31 1 ?

, 

? 

, . , 

“

” . 

, , 3

, 

.122)

122) , , “ 14

”

. 

. 
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, 

, 

14 . 

31 . 

.

. 

. 

.

2) 아동확인의 곤란성 문제 : 법집행의 차별화 필요성

(1) 

14

. 

.

31 “ ”

( 2 1 3 ), 

. 

. “

“

31

” . 

, 2002 ( , 2003), 140 .
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. 

” , 

.

, 

, 

, 31

1 ? 

, . 

, 

.123) “

, ” .124)

31 . 

14

. , 

, 

. 

, 

.

, “

123) , ( ) 3 ( , 1994), 424 ; , ( )

3 ( , 1992), 606 ; , ( ) 3 ( , 1992), 575 .

124) 1987. 11. 10 87 1213 .
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” “ ”

. 

. 

, 

. 

(2) 

, 

3

(the operator of any 

website or online service directed to children)125)

(the operator of a website or online 

service that has actual knowledge that it is collecting personal information from 

a child)126) . 

, 

, 

.

125) “ ” “

; 

”

. “

(directory), (index), (reference), (pointer) 

(hypertext link) (information location tools)

”(15 U.S.C. §6501(10)).

126) 15 U.S.C. §6502(b).
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, 

.

, , 

. 75 “

( )

( )

” , 95 “

( ) 

( ) ”

. 

75 95

, “

” .127)

, “

”

. .

3) 고지의 문제

, , 3

. 

. 3  

3 .

31

127)

, . 

.
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, “ 22 ” 

, 22 2

.

(1) 

22 2 128) , 

.

, . 

, 6

“ ”

.

, 

, . 

, 

. 

, , , 

( ), “ , 

, , ” “

” . 5 ‘

’

, , 

128) 22 2 : 1. 

· · , 2. 

, 3. 3 , 

, 4. 30 1 2 31 2

, 5. 

, 6. , 7. 

.
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. 

, , 

, . 

2004 5

. 5 , 

. 

, . “ ”

.

, 

. 4 , 

.

, , 

.

, 

. 

. , 3

. 

. 3

.

3 3 “ , 

” , 

. .
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3 , 3

3 (online offline 

- , list brokering, , , ), 

3 ( )

(confidentiality), (security), (integrity)

, 3

( 3 ) .129)

, ‘

’ ‘

’ . 

(2) 

22 2

. 130) 6 “

” . 

. 

“ ”

. 67 2

4 (“ 22 2 ”)

( ). 

“ ” .

, 

129) (FTC)

(The Children's Online Privacy Protection Rule) 

312.4 (b)(2)( ) .

130) .

<<http://www.cyberprivacy.or.kr/upload/%B0%B3%C0%CE%C1%A4%BA%B8%BA%B

8%C8%A3%C1%F6%C4%A7%C7%D8%BC%B3%BC%AD.pdf>>.
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. 

, 

. 

4) 법정대리인의 동의

(1) 

31 1 “ ”

, .

. 

. 

, 

. 

, 

. 

.

. 

.

, 

, 

. 

31 , 
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31 1 “ ”

.

. 

, 

‘ ’

.

.

(COPPA)

“

”(verifiable parental consent) , 

1 (Federal Trade 

Commission) . 

(unlawful) .131)

312.5 (Parental Consent) .

312.5 ( ) 

(a) 

(1) 

/ (verifiable parental 

consent) . 

, / (material change)

131) 15 U.S.C. §6502 (a), (b).
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. 

.

(2) 3

.

(b) 

(1) 

(verifiable parental consent)

(reasonable efforts) . 

, , 

.

(2) (1)

: (online offline ) 

; 

; 

; (public key technology)

(digital certificate) ; 

(Personal Identification Number) (password)

e-mail .

    , 2002 4 21 312.2 “ ” 

, 

. 

: 

; 
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. 

.

, (FTC) workshop

, 

. 

(digital signature), (password), (PIN), 

(identifier) .

, CyberSmart 

(digital certificate)

(Teicher/CyberSmart, Workshop Tr. 190-94; 196-97; 199), BizRocket.com

( , John.doe@validadult.com;Mary.teacher@

validteacher.com) (e-mail authentication system)

(Ismach/bizRocket.com, Workshop comment 12), PrivaSeek 

a permission-based infomediary service . 

, 

. 0.1$~0.2$ . 

Equifax Secure 

( , , ) , 

3$ 4$ .
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, 

. , 

. 

.

, 

, 

, , 

.

, 

, 

.

, 

312.5 (b)(2) 5

.

, 

, 

.

, 

. 

( 312.5 (b)(2) ). , 3

, 

. 
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5 3

, 

. , 

, 

. 

(2) 

, , 3

. , 3

, 

. 

. 

, 

. 

. 

, 

.

, 3

, 

, 

, 
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, 3

(

) .

(3) 

31 1 2

. “

”

. 

.

, 

. 

“ ” , 3

“ 3 ” . 

, 

. 

.

. 

.
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.

15 U.S.C. §6502(b)(2) 

.

(A) 

. 

(a reasonable time) 

, .

(B) 1

. 

.

(C) 2

. 

. 

, , , 

.

(D) 

. 

. 

( ) 

, ( ) 

, ( ) 

.

(E) ( ) 
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, ( ) 

, ( ) 

, ( ) 

, . 

. 

(4) 

, , 3

, 

.

. , 

. , “ ”(material change)

. 

“ ” .

, 

, 

. 

( ) ( )

( , )

( ) 

. 

, 3

3 ( , 

)

. 
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1) 문제의 제기

“ ”

132) , 1 , 5

. , , , 

, , , , , , , , 

, 

. 

. 

, 

. , . 

, . 

10 28 , 20 48 , 30 24 100

, , , 

10 . 

. , 

, 

, /

. 

. 

132) , “ ” ( 5

, 2005. 7. 6).
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2) 정책적 개선방안

. . 

“ ”

/ , 

“ ” . “ ” “

. 

?” . 

. 

. 

. 

. 

.

1) 개인정보보호에 관한 인식제고

. 

. 

. 
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. , 

, 

. 

. 

, , 

.

. 

.133) 

.

2) 법정대리인의 통제권 확대

. 

, 14

. 3

. 

, 

. 

, , 3

, . 

, 

. 

133) 21 3 1

.
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. 

. , 

, 

.

. 14

, . 

. 

.  

3) 온라인에 맞는 규율방식 채택

. 

. 

(chat room), , , 

. , 

. 

, 

.

. . 

Copyright (C) 2006 NuriMedia Co., Ltd.



 

. 

. 

. 

, 

.134)

134) 3

13

, 1 2001 4 21

10 (civil penalty) . 

The Computer Lawyer, Vol. 18. No. 6 (June 1, 2001), p. 30.
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청소년 개인정보보호 정책의 기본방향

정책의 단계별 추진과제
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. 

. 

. 21

, . 500KB 

. 

161 7000 ‘

’ . . 

‘ ’ . 

. . 

.135)

. 

. 100% 

. 

. 500KB

.

, , 

. 

DB

135) 2005 9 24 , .
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( )

.

, 

. .

, 

, 9

. , 

.

, 

. 

.136) 

.

, , 

10 . 

. .

, 

, 

. 

. 

. , 

. , 

. 

136) 9 23 , .
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. 

.

1) 청소년 및 사회일반의 인식제고

. 

.

. , 

. , 

, 

.

, 

. 

2) 체계적이고 다양한 형태의 교육 실시

. 

, 

PC
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. , 
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. 

. 

. 

.

. 

, , 

.

3) 정부․민간기업․시민사회의 공조체계 형성

, . 

, 

. 
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4) 법․제도의 개선
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. 

. , 
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.
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1) 단기적 과제

. 

, , 

. 

. 

. 

“

” / , 

“ ” . “ ”

“ . 

?” . 
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2) 중기적 과제
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. NEIS
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3) 장기적 과제
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기관고유과제

05-R01 청소년 문화예술활동 활성화 방안 연구 / 맹영임․김민․임경희

05-R02 청소년 매니아 문화의 실태와 정책 과제 / 조혜영․김종길

05-R03 청소년지도사 근로실태 및 전문화 방안 연구 / 길은배․이미리․문성호

05-R04 청소년활동 프로그램 평가시스템 개발 및 운영방안 연구 / 김경화․조용하

05-R05 청소년정책과 학교교육정책의 연계ㆍ협력 방안 연구 / 이민희․임지연․김흥주․주동범

05-R06 국제청소년교류활동 평가체계 및 모형 개발 / 오해섭․김진화

05-R07 청소년 갈등해결 프로그램 개발 및 효과연구 / 최창욱․김정주․조영희

05-R08 청소년 복지정책 현황 및 개선 방안 연구 / 김경준․최인재․조흥식․이용교․정익중․이상균

05-R08-1 외국의 청소년복지정책 / 김경준․최인재․김향초․주재현․윤혜순․김문섭

05-R09 특별지원 청소년을 위한 멘토링 프로그램 운영지침서 개발 연구 / 이혜연․조아미․박현선

05-R10 청소년 보호정책 실태와 발전 방안 / 윤철경․박병식․김현주․이봉주․김성경

05-R10-1 영국, 독일, 프랑스의 청소년보호관련 법제와 정책 자료집 / 윤철경․장혜영

05-R11 청소년보호시설ㆍ단체의 역할 정립방안 연구 / 이춘화․방은령․윤옥경

05-R12 한국 청소년 패널조사(KYPS) Ⅲ : 조사개요보고서 / 이경상․백혜정

05-R12-1 청소년 아르바이트 참여경험의 실태 및 학교부적응 관련 효과 / 이경상․유성렬․박창남

05-R12-2 청소년비행의 상습화현상에 관한 연구 / 이경상․이순래․박철현

05-R12-3 초등학생의 문제행동에 영향을 미치는 부모관련 변인 및 자아관련 변인에 관한 연구 / 백혜정․황혜정

05-R13 청소년개발지표 연구Ⅱ: 측정도구 개발을 중심으로 / 김현철․김신영․김진호․송병국․임성택․임영식

05-R14 청소년 정보화 정책 개선방안 연구 / 박영균․성윤숙․권기창․이수진․이인호

05-R14-1 청소년 정보복지 현황 및 개선방안 연구 / 박영균․성윤숙․권기창

05-R14-2 청소년의 정보이용 활성화 정책 연구 / 박영균․성윤숙․이수진

05-R14-3 청소년 개인정보 보호정책 / 박영균․성윤숙․이인호

협동연구

경제․인문사회연구회 협동연구 총서 05-16-01 청소년 문제행동 종합대책 연구Ⅲ : 청소년유해업소, 유해매체, 

유해행위, 법․행정․제도환경, 외국정책 사례를 중심으로 / 김영한․이명진․이승현 (자체번호 05-R15)

경제․인문사회연구회 협동연구 총서 05-16-02 청소년 유해업소 개선대책 연구 / 유진이․김영인․류

중석․신현숙 (자체번호 05-R16)

경제․인문사회연구회 협동연구 총서 05-16-03 청소년 유해매체 개선대책 연구 : 인터넷 유해요인과 

개인․환경적 보호요소를 중심으로 / 서정아․김영희․김서연 (자체번호 05-R17)
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경제․인문사회연구회 협동연구 총서 05-16-04 청소년 유해행위 개선대책 연구 : 청소년 성관련 문제행

동의 보호요인 탐색과 처치방안 / 한상철․김남선․이수연․이미연․최성열 (자체번호 05-R18)

경제․인문사회연구회 협동연구 총서 05-16-05 청소년 유해환경 개선을 위한 법․제도적 대책 연구 / 

최인섭․강석구․김혜경 (자체번호 05-R19)

수시과제

05-R20 문화콘텐츠 창작을 위한 창의적 문화교육 방안 연구 / 서동훈․김효정 

05-R21 디지털시대 청소년의 가치관과 행동양식 / 이각범․황상민․조은․김옥순․배영자․강원택․유성경

05-R22 청소년의 자율성과 창의성 계발을 위한 부모교육 방안 연구 / 한정란․이성호․강승혜․김미옥․

김은정․김혜수․박정화

05-R23 고교생의 생활의식과 친구관계에 대한 국제비교 연구 / 김현철 

용역과제

05-R30 제주도 청소년문화특화프로그램 개발 연구 / 김진호․최창욱

05-R31 제주도 청소년들의 여가문화실태 및 요구조사 / 김진호․최창욱

05-R32 청소년정책 비전과 주요 추진과제 / 이민희․김진호․최창욱․강일규․강정석․김은경․김흥주․

김현철․성윤숙․최인재

05-R33 청소년대상 성범죄자 신상공개자료 분석 연구 / 김영한․이춘화

05-R34 농어촌 청소년복지정책 평가 및 프로그램 개발 / 김경준․오해섭․김진모

05-R35 동북아 청소년문화공동체 형성을 위한 청소년교류 인프라 구축 / 오해섭․윤철경

05-R36 청소년위원회 BPR/ISP 구축 / 성윤숙․백혜정․김신영․윤경원․최봉학․박흥표․정병진

05-R37 청소년의 조기유학 결정과정과 적응, 초국가적 가족관계 형성에 관한 연구 / 조혜영․이경상․

최원기․Nancy Abelmann

05-R38 오늘의 청소년 (Korean Youth of Today) / 박영균․김진호 

05-R39 국립중앙청소년수련원 청소년지도자 연수교육과정 및 운영에 관한 연구 / 맹영임․박옥식․전명기

05-R40 청소년 인권정책 기본 방향 연구 / 김경준․이춘화․최창욱․이용교

05-R41 2005 청소년백서 / 박영균․김현철

05-R42 사회갈등해소를 위한 민간인프라 구축 현황 및 방안 / 최인재․최창욱․반흥식․박수선

05-R43 청소년 문제행동의 사회적 비용구조 분석 연구 / 김경화․권해수․김혜영․박정선․박철현․

이지연․장승옥․정슬기․황규희

05-R44 청소년방과후 활동 프로그램 운영모델 개발 연구 / 맹영임․길은배․김정주․김홍원․전명기

05-R45 청소년인권 실태 조사 연구 / 길은배․이미리․이용교․임영식

05-R46 2006년도 청소년지도사 자격검정 과목 출제지침서 / 이춘화․김영한

05-R47 2005년 특성화수련거리 - 자연재해 예방 및 대처훈련 / 임지연․민성환․신명철
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05-R48 위기청소년 지원시설과 지원정책 현황 및 사회안전망 구축을 위한 정책방안 연구 / 윤철경․

이혜연․서정아․윤경원․이봉주․양미진

05-R49 청소년육성기금 지원사업평가 / 김경화․김현철․이경상․조혜영․최인재

05-R50 청소년육성기금 지원사업평가 2 - 공모사업성과평가 / 김경화․조혜영․최인재

05-R51 2005 서울시청소년활동프로그램 운영평가 / 김현철․백혜정․성윤숙

세미나 및 워크숍 자료집

05-S01「새로운 통합 청소년 정책비전 및 정책과제 토론회」청소년위원회 공동주최 (3. 16)

05-S02「새로운 청소년 정책비전과 정책과제 공청회」청소년위원회 공동주최 (3. 30) 

05-S03「2006년도 고유연구사업과제 발굴․선정을 위한 워크숍」(3. 22)

05-S04「청소년유형별 복지현황과 과제」(7. 14)

05-S05「청소년 문제행동 종합대책 Ⅲ」(9. 2)

05-S06「청소년 문화예술활동 활성화 방안」(9. 23)

05-S06-1「외국의 청소년 문화예술활동」(9. 23)

05-S07「청소년정책과 학교교육정책의 연계․협력 방안」(10. 11)

05-S08 국제심포지엄「위기청소년 지역사회 안전망 구축 : 국제적 동향 및 정책과제(Building a 

Community-based Safety Net for Youths at Risk)」청소년위원회․OECD 공동주최 (10. 11)

05-S09「갈등해결 관련 민간인프라 구축현황 및 향후과제」(10. 22)

05-S10「청소년 문제행동 종합대책 Ⅲ」(11. 4)

05-S11「청소년 인권정책 방향 설정을 위한 워크숍」(11. 8)

05-S12 정책포럼「서울특별시 청소년정책 전문가 포럼」서울특별시 공동주최 (11. 11)

05-S13「청소년 문제행동의 사회적 비용구조분석 연구」(11. 11)

05-S14「청소년 갈등해결 리더십 캠프」자료집 (7. 22-24)

05-S15 학술세미나「디지털 시대의 청소년가치관과 행동양식」한국정보사회학회 공동주최 (11. 22)

05-S16「청소년 정보화정책 비전과 추진과제」(11. 23)

05-S17「청소년 조기유학 결정과정과 적응, 초국가적 가족관계 연구」워크숍 (11. 25)

05-S18 해외학자 초청 워크숍 「College Dispositions : Chicagoland Korean America」(6. 23)  

05-S19 해외청소년기관 초청 정책 세미나「중국의 사회변화와 청소년」(7. 12)

05-S20「청소년 보호정책의 대안 탐색 : 위기청소년 보호와 유해환경 개선대책」(9. 15)

05-S21 국정과제 청소년분야 집중토론회「향후 10년 청소년정책의 비전과 정책과제」경제․인문사회

연구회․한양대 교육문제연구소 공동주최 (10. 6)

05-S22 OECD 전문가회의「Policies for Youth at Risk and Community-based Partnership in Korea」(10. 10-11)

05-S23「청소년 인권정책 기본계획 수립을 위한 공청회」(12. 6)

05-S24「한국청소년개발원 산․학․연 정책협의회」(12. 15-17)

05-S25 전문가 포럼「또띠와 함께하는 청소년교육과 문화」경기도문화의전당․한양대 교육문제연구소 

공동주최 (12. 20) 

05-S26「제2회 한국청소년패널 학술대회」(12. 23)
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연구수행 자료집

05-M00 2004 연구성과 모음집 / 연구기획팀

05-M01 2005년도 고유과제 실행계획서 모음 / 연구기획팀

05-M02 2005년도 고유과제 중간보고서 모음 (전6권) / 연구기획팀

05-M03 청소년육성기금사업 평가「평가편람」/ 김경화

학술지

「한국청소년연구」제16권 1호 (통권 제41호) / 연구정보지원팀

「한국청소년연구」제16권 2호 (통권 제42호) / 연구정보지원팀

청소년지도총서

청소년지도총서① 「청소년정책론」

청소년지도총서② 「청소년수련활동론」

청소년지도총서③ 「청소년지도방법론」

청소년지도총서④ 「청소년문제론」

청소년지도총서⑤ 「청소년교류론」

청소년지도총서⑥ 「청소년환경론」

청소년지도총서⑦ 「청소년심리학」

청소년지도총서⑧ 「청소년인권론」
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